1. MocyneOHblii (BHecy1eOHBII) NOPSAOK 00:KaJ10BaHus 3asiBUTEJIeM
pelieHuii u AeidcTBUi (0e31eliCTBHSI) OPraHa, nNpeaocTaBIAAIIIEer0 MYHUIIMIAIbHYIO
YCJIYTY, A0JKHOCTHOTO JIMIA OPTaHa, MPeJ0CTABJSIIONIEr0 MyYHHIMIAILHYIO YCJIYTY, J100
MYHHMUIHUNAJIBHOTO CJIYKAIIEro, a TAK:Ke OPraHu3ainuii, npeaycMOTpPeHHbIX YacThio 1.1
cratbu 16 ®enepanbuoro 3akona ot 27.07.2010 Ne 210-®P3 «O06 opranuzanumn
NpeJ0CTABIeHH IrOCYyJAPCTBEHHbIX H MYHUIIMNIAJIbHBIX YCJIYD», WJIH HX PAa0OTHUKOB

VYkazaHHas B HACTOSIIEM pa3zziesie HHPpOpMaLus HOMICKUT Pa3MELIEHUIO Ha O(pULIHAIBbHOM
caiite MOI'O «MuTta», Ha EnuHOM mnopTaie rocyJapCTBEHHBIX M MYHMIMIAIBHBIX YCIYT
(bynkuuii), B rocymapcTBeHHOH uH(popManmoHHo cucteme Pecnyonmku Komu «Peectp
rOCYJapCTBEHHBIX U MYHHUIMIIATBHBIX yCiIyT (GpyHnkuuit) Peciyonuku Kommy.

2. Hndopmanus s 3asaBUTeNs 0 €ro MpaBe MoAaTh *Kaja00y HA pelleHus U J1elcTBUs
(0e3neiicTBHE) OpraHa, NpeaoCTABJISIOIIEr0 MYHUIMIIAJIbHYIO YCJIYTY, €ro
JAOJIKHOCTHOTO JIMIA JTU00 MYHHMIMIIAJIBHOIO CJIYKAIIEro, a TAK:Ke OpraHu3auii,
yka3aHHbIX B yactu 1.1 cratbu 16 ®@eaepaabHoro 3akona ot 27 urous 2010 roxa Ne
210-®3 «O06 oprann3anuu MNpeaocTaBIeHUs roCy1aAPCTBEHHBIX H MYHHIIMIAIbHBIX
yCJIyr», HJd UX pa0OTHHUKOB NPH NPeA0CTABIEHUH MYHUIIMNIAILHON YCIyTH

3asgBUTEIN UMEIOT IPABO HA 00XKAJIOBAHHME PEIICHUMN, MPUHATHIX B XOJ€ MPEAOCTaBICHUS
MYHULIMIIAJIbHOW yCIyru, JedcTBUil (0e3deicTBUs) AODKHOCTHBIX Ji Otaena cropra
agmuaucTpaima MOI'O «MuTtay (nanee - YIIOJIHOMOYEHHOTO OpraHa), 1100 MYHHIIUIAIBHOTO
CITY>KaIIero MpH MPeI0CTaBICHUU MYHUITUTIATHLHOM YCIYTH B JOCYJACOHOM MOPSIKE.

Opranuzanuu, ykazaHsble B yactu 1.1 crateu 16 ®enepanbHoro 3akoHa ot 27.07.2010 Ne
210-®3 «O06 opraHM3anuy MPEAOCTABICHHUS TOCYAAPCTBEHHBIX W MYHHIIMITAIBLHBIX YCIYT», B
Pecniy6irke Komu oTCyTCTBYIOT.

3. Ilpeamer xkano0bl

3.1. 3asBuUTEND MOKET OOPATUTHCS € KAIOOOH, B TOM UKCIIE B CIASAYIONINX CITyJasiX:

1) mHapymieHue CpoKa pETUCTpalliu 3asBlEeHUs 3asgBUTENS O MPEAOCTABICHUU
MYHULUIIAJIBHON YCIIYTH, 3asBII€HUs, yKa3aHHOro B cTtathe 15.1 denepanbHOro 3akOHa OT
27.07.2010 Ne 210-®3 «O06 opraHuzauMd OPEJOCTAaBIEHUS TOCYJApCTBEHHBIX U
MYHUIUIIATIBHBIX YCIIYT;

2) HapyIIeHHEe CPOKa MPEA0CTABICHNUS] MYHUIIMTIAIbHON YCIIYTH;

3) TpebGoBanue y 3asBUTENS AOKYMEHTOB WM HWH(pOpManuud OO OCYIIECTBICHUS
JIEUCTBUM, MPEJICTABICHUE WA OCYUIECTBICHUE KOTOPBIX HE MPEAYCMOTPEHO HOPMATUBHBIMHU
npaBoBbIMU akTaMu Poccuiickoit @eaepanuu, HOpMaTUBHBIMU MPABOBBIMH akTaMu PecryOiauku
Komu, MyHuIIMnanbHbIMU TPABOBBIMH aKTaMU ISl TPEAOCTABICHNUS] MYHULIMNIAILHON YCIIYTH;

4) oTka3 B TpUEeMEe JIOKYMEHTOB, TIPEJOCTaBIEHHE KOTOPHIX MPEIyCMOTPEHO
HOPMAaTHUBHBIMU MpPaBOBbIMU akTaMu Poccuiickoit ®enepanuy, HOPMAaTUBHBIMU IPABOBBIMHU
aktamMu Pecny6nuku KoMy, MyHUIIMNANbHBIMH TMPABOBBIMH aKTaMU JJIsi TPEIOCTaBICHUS
MYHUIUTIATILHON YCIyTH, y 3asBUTEIS,

5) oTka3 B MpPENOCTABICHWHW MYHHIIMIIATBHOW YCIyTd, €CIIM OCHOBaHUS OTKa3za He
MPEAYCMOTPEHBI (eepalTbHBIMU 3aKOHAMHW W TIPUHSITBIMH B COOTBETCTBUM C HUMH HHBIMU
HOPMAaTHBHBIMU TpaBOBbIMH akTaMu Poccuiickoil @Dexnepanuu, 3aKOHAMH W HUHBIMU
HOPMAaTHBHBIMH NIPABOBBIMH akTaMu Pecryommkn Komu;

6) 3aTpeOoBaHue ¢ 3asBUTENS MPH MPEIOCTABICHUHA MYHUIIUTMATBHON YCIYTH IJIaThl, HE
MPEIyCMOTPEHHOM  HOPMAaTMBHBIMU  TpaBOBbIMM  aktamu  Poccuiickorn ~ ®Denepanuu,
HOPMAaTUBHBIMH TPaBOBbIMU akTamu PecnyOonuku KoMy, MyHUIIMNANBHBIMH TPABOBBIMU
aKTaMu;
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7) oTka3 VYIOJHOMOYEHHOI'O OpraHa, €€ JOJDKHOCTHOIO JIMIA, B HCHPAaBICHUHU
JONMYLICHHBIX HMH OINEYaTOK M OHmMOOK B BBIJIAHHBIX B pe3yJbTaTe IPelOCTaBICHUS
MYHUIIUTIATBHON YCIyTd JOKYMEHTax Ju0O HapylIeHHe YCTaHOBJIEHHOTO CpOKa TaKHX
WCIIPABJICHU;

8) HapyllIeHHE CPOKa UJIU MOPSAJIKA BbIJA4YM JTOKYMEHTOB 110 pe3yJIbTaTaM MPEeA0CTaBICHUS
MYHUIUTAJIBHON YCIIyTH,

9) mNpUOCTAaHOBJIIEHHWE IMPENOCTABICHUS MYHUIUNAIBHON YCIYrd, €CJAM OCHOBAaHUS
IIPUOCTAHOBIICHHSI HE IPEAYCMOTPEHBI (peepanbHbIMU 3aKOHAMH U IPUHATBIMU B COOTBETCTBUU
C HUMH HMHBIMH HOPMAaTHBHBIMU IIPaBOBBIMM akTamMu Poccuiickon denepanuu, 3aKOHaMU U
MHBIMU HOPMAaTHBHBIMH ITPaBOBbIMU akTamu PecryOnuku Komu;

10) TpeboBanue y 3asBUTENS MPU NPEAOCTABICHUM MYHUIIMIAIBHON YCIYI'H IOKYMEHTOB
Wi MHPOpPMALUU, OTCYTCTBHE U (MJIM) HEIOCTOBEPHOCTh KOTOPHIX HE YKa3bIBAIUCh IpU
[IEPBOHAYAJILHOM OTKa3€ B MPEJOCTAaBICHUM MYHUIUIAIBHON YCIyTH, 3a MCKJIIOUYEHHUEM
CJIy4aeB, MPEyCMOTPEHHBIX NYHKTOM 4 yactu 1 crarbu 7 denepaibHOro 3akoHa OT 27 WIS
2010 r. Ne 210-®3 «O06 opraHu3anuy MPeIOCTaBICHNS TOCYJApPCTBEHHBIX U MYHHUIIMIIAJIbHBIX

YCIyT».

4. Opras, npeJocTaBJASIOMMA MyHUIUNTAIBHYIO YCIYTY
U YIIOJITHOMOYEHHbIE HA PACCMOTPEHHUE KAJI00bI 10JIKHOCTHBIE JINIIA,
KOTOPbIM MOKeT ObITh HallpaBJieHa Kajnobda

4.1. Xanoba momaercs B MUCbMEHHOW (opme Ha OyMa)KHOM HOCHTENE, B JIEKTPOHHOMN
dbopme B YTIOJTHOMOUYEHHBIN OpraH.

4.2. Ilpuem xano0 B MUCbMEHHON OpME OCYIIECTBIISACTCS YTOJIHOMOYEHHBIM OPraHOM, B
MecCTe IMPEIOCTaBICHUSI MyHUIIMTIAIBHOW YCIIyru (B MecTe, rnie 3asBUTENb MOJaBall 3asBICHHUE
(3ampoc) Ha MOJy4YeHHEe MYHHIMMAIBLHOW yCIyrd, HapylIeHUE MOpsiaKa KOTOpoil oOxkamyercs,
1100 B MeCTe, rie 3asBUTEIIEM MOJIyYCH PE3yJIbTaT YKa3aHHON MYHHUIUIIATEHON YCITYTH).

4.3. XKanoOel Ha pemieHus W naeWcTBus (Oe3nelicTBHe) pabOTHUKA YIIOJIHOMOYEHHOTO
opraHa IoJIaloTcsl B YIIOJIHOMOUYEHHBIN OpraH, »Kajno0bl Ha peleHus u aeicteus (0e3neiicTBue)
HaYaJbHUKAa YTOJHOMOYEHHOTO OpraHa TMOJArTCSd B AJIMUHHUCTPAIUMI0 MYHHUIIUINAIHHOTO
00pa3oBaHUs TOPOJCKOTO OKpyra «HTaY.

5. Ilopsaok mogaym U paccCMOTpPEeHHS KAJI00bI

5.1. XKanoba Ha pemeHus u aeucTBus (Oe€37eHCTBUE) COTPYIHUKA YTIOJIHOMOYEHHOTO
OopraHa, HayallbHHKa YTIOJHOMOYEHHOTO OpraHa MOXET OBbITh HampaBlieHa Yepe3 OpraHu3aIUio
MIOYTOBOW CBSI3U, WHYIO OpraHMU3AIMI0, OCYILECTBISIOLIYIO JOCTaBKY KOPPECHOHJEHLUH, C
UCIONIb30BaHNEM HH()OPMAIIMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIIMOHHOW cetu «HTepHeT», 0UIINaATbHOTO
caiita MOI'O «MHuTay, EIIY.

B cnyuae monmaum >xanoObl MpU JMYHOM TMpUeMe 3asBUTENh MPEICTaBISIET JTOKYMEHT,
YAOCTOBEPSIOIIMN €ro JIMYHOCTh B COOTBETCTBUHM C 3aKOHOJATENBCTBOM Poccuiickoit
Oenepanuu. [Ipu mogaye xanodbl B 3IEKTPOHHOM BUAE JOKYMEHTHI MOTYT OBIThH MPEICTABICHBI
B (opMe SJIEKTPOHHBIX TOKYMEHTOB, MOAMHCAHHBIX SJEKTPOHHOM TMOJIMUCHIO, BUJI KOTOPOH
NpPEeAYyCMOTPEH  3aKOoHOJATenbCcTBOM  Poccuiickoit  ®epepauuu, 0Opd 3TOM  JIOKYMEHT,
YIOCTOBEPSIOLIUI JINYHOCTh 3asBUTENS, HE TpeOyeTcs.

5.2. Peructpanus xano0bl OCYIIECTBISICTCS Y TOJIHOMOUYEHHBIM OpPTraHOM B JKypHaJe ydeTa
XKayo0 Ha penieHus u JAeUcTBUs (Oe3nelicTBre) YTOTHOMOYEHHOTO OpTraHa, ero JOKHOCTHBIX
JMIl HE TO3/JHEe CIEeAYIOIIEro 3a JHEM €€ IMOCTYIUIeHHs pabouero JHS C MPUCBOCHHUEM el
PErUCTPaLIMOHHOTO HOMEpA.

YIOTHOMOYEHHBIM OPraHoOM BBIJIAETCA pPACHUCKAa 3asBUTEII0 B TOJYYEHHH OT HETO
JKaj00bl M MHBIX TIPEACTABICHHBIX JOKYMEHTOB B TUCEMEHHON (hopme Ha OyMa)KHOM HOCHUTEIIE C
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yKa3aHHEM pPETHCTPAllMOHHOTO HOMepa >KaloObl, JaTbl MU BPEMEHH €€ IpueMa, IepedHs
MPEJICTABICHHBIX TOKYMEHTOB HETMIOCPEICTBEHHO MPH JINYHOM IIpreMe 3asiBUTEIS.

Pacriucka o peructpammm kamoObl Ha pemieHUss u  JaedcTBUs  (Oe3aeicTBuHe)
YHOJTHOMOYEHHOTO OpraHa M €ro JOJKHOCTHBIX JIMI] B MOJNYYEHUH JOKYMEHTOB C yKa3aHUEM
PETUCTPAIIMOHHOTO HOMEpa KaJloObl, AaThl U BPEMEHH €€ MpHEeMa, MEePeyHs MpeICTaBICHHBIX
JOKYMEHTOB, HAIPaBJICHHBIX C HCHOJb30BaHUEM HH(POPMAIIMOHHO-TEIEKOMMYHUKAIIMOHHOM
cetu «MHTEepHETY, Yepe3 odpunmanbHblii cadT MOI'O «MHTa», opraHu3alyio MOYTOBOU CBS3H,
WHYI0 OpraHu3alliio, OCYIIECTBISIIONIYIO JOCTaBKYy KOPPECIOHAEHLWH, HamlpaBsieTcs
3asiBUTENI0 Yepe3 OpraHM3alMI0 MOYTOBOM CBSI3M, MHYI0 OPraHU3allMI0, OCYILECTBISIOLIYIO
JIOCTAaBKY KOPPECHOH/ICHIIUY, B T€UeHHE 3 pabOYnX JHEH CO IHSA UX PEerHCTpaliH.

XKanoba B TeueHne ogHOTrO pabodero JHS CO JHSA €€ PErUCTpalMM MOJUICKHUT Iepenaye
JOJIKHOCTHOMY JIMIY, paOOTHUKY, HAJIeIECHHOMY MTOJIHOMOYHUSMH 110 PACCMOTPEHUIO Kajl00.

5.3. XKanoba nomkHa couepKaTh:

1) HaumeHOBaHUE YTOJIHOMOYEHHOTO OpraHa, JOJKHOCTHOTO JHIa YIOJHOMOYEHHOIO
OpraHa €ro pyKoBOJIUTENs U (WiIHM) paOOTHUKA, pelicHus] U JercTBus (Oe3leiCTBUE) KOTOPBIX
00KaTyrOTCS;

2) damunmro, UMsi, OTYECTBO (ITOCTIEIHEE - MPH HAIWYKMH), CBEJICHUS O MECTE JKUTEILCTBA
3asBuTens - (PUINYECKOro JHIA JIMOO HAMMEHOBAaHUE, CBEACHHS O MECT€ HaXOXKIEHUs
3asBUTENS - IOPUIUYECKOTO JIMIA, & TaKXe HOMep (HOMepa) KOHTAKTHOrO TenedoHa, ajapec
(ampeca) SJEKTPOHHOM MOYTHI (MPU HAJIMYMHK) W MOYTOBBIM aapec, M0 KOTOPBIM JOJKEH OBbITh
HaIpaBJIEH OTBET 3asiBUTEIIIO;

3) cBeneHus 00 o0XkalyeMbIX pelIeHHUsIX U AercTBusIX (O6e3aelicTBUM) YTIOTHOMOYEHHOTO
oprasa, JOXKHOCTHOTO JIMIa Y TOJIHOMOYEHHOIO OpraHa;

4) noBOJIBI, HA OCHOBAHMM KOTOPBIX 3asBHUTENb HE COTJACEH C PELICHUEM M JIEHCTBUEM
(6e3neiicTBHEM) YTIOJIHOMOUYEHHOT'O OpraHa, JOJKHOCTHOTO JIMIa Y TOJTHOMOYEHHOTO OpraHa.

3agBUTENEM MOTYT OBITH MPEACTaBICHBI JOKYMEHTHI (IIPU HAIMYWH), MOATBEPIKIAIONINE
JIOBOJIBI 3asBUTEISA, THOO MX KOIIHH.

5.4. B cnyuae ecnu xano0a mojaercs 4epe3 MpeICTaBUTEN, UM TakKe MPEeACTaBIsSETCS
JIOKYMEHT, ITOATBEPKAAIOIINN IIOJJTHOMOYMS HA OCYILIECTBICHUE COOTBETCTBYIOIIUX JAeUCTBUI. B
KayecTBE JOKYMEHTa, IIOATBEPXKAAIOIEr0 IOJHOMOYHUS IPEICTABUTENS, MOXET OBbITh
IpeJICTaBJIeHA:

1) odopmieHHas B COOTBETCTBUM C 3aKOHoAarenbcTBOM Poccuiickoit denepanyu
JIOBEPEHHOCTD (AJ1s1 (PU3HUECKUX JIUL);

2) odopmieHHas B COOTBETCTBMM C 3aKoHoJaTenbcTBOM Poccuiickoit ®Penepanuu
JIOBEPEHHOCTb, TOJNMCAHHAs PYKOBOJAUTENEM 3asBUTENS WM YHOJHOMOYEHHBIM 3TUM
PYKOBOJUTEINEM JIMIIOM (151 FOPUINUECKUX JIMIL);

3) komus pelieHuss O Ha3HAUYeHWHU WiIM 00 u30paHuu nuOO MpHKa3a O Ha3HAUYEHUU
¢u3nyecKoro JuIa Ha JOJDKHOCTb, B COOTBETCTBMM C KOTOPBIM Takoe (U3NYECKOe JIHIIO0
o0JanaeT MpaBoM JIEWCTBOBATh OT UMEHU 3asiBUTENs 0€3 TOBEPEHHOCTH.

5.5. B ciyuae ecnu xano0a nmojaHa 3asBUTENIEM B OpraH, B KOMIIETEHIIMIO KOTOPOTO HE
BXOJIUT MPUHATHE pEIICHUs MO0 Kanobe, B TeueHue 3 pabouux JHEH co JHS €€ PEerucTpaluu
YIOJIHOMOYEHHOE  JIOJDKHOCTHOE JIMLIO YKAa3aHHOTO OpraHa, HampaBiseT kajlol0y B
YIIOTHOMOYEHHBIN OpraH, IPEeIOCTaBISIOMNN MyHUIIMIAIBHYIO YCIYI'Y M YIIOJHOMOYEHHBIN B
COOTBETCTBUHM C KOMIIETEHIIMEH Ha €e pacCMOTpeHHe, U B MHCbMEHHOU (Gopme MHPOPMUPYET
3asiBUTENS O MEepeHanpaBICHUH Kal00bl.

IIpu 3TOM CpOK pPacCMOTpPEHHUS >KAIOObI MCUUCIAETCS CO JHS PETUCTpalMM KajJoObl B
oprase, NpeAOCTaBISIIONIEM MYHULUIAIbHYIO YCIYT'y M YIOJIHOMOYEHHOM B COOTBETCTBUHU C
KOMIIETEHIIMEN Ha €€ pACCMOTPEHHE.

5.6. JKanoOpl, 3a HCKIIOYCHHWEM Kalo0 Ha peIIeHUs, NPUHATHIE HaYaIbHUKOM
YIOIHOMOYEHHOTO  OpraHa, paccMaTpUBAIOTCSA  JOJDKHOCTHBIM — JIMLIOM, paOOTHUKOM,
HaJIeJIEHHBIM MTOJIHOMOYHUSIMU TI0 PACCMOTPEHHUIO Kajo0.



5.7. B caywyae ecnu oOXamyroTcs pelieHuss W jAeiicTBus (Oe3neiicTBUE) HadaabHUKA
YIOTHOMOYEHHOTO OpraHa, >kKajioObl paccmarpuBarotrcs B Aaqmunuctpaiun MOI'O «HTay B
MOPSIIKE YCTAHOBJIEHHOM HACTOSIIIIMM AJIMUHUCTPATUBHBIM PETJIAMEHTOM.

5.8. B cnyuae ycTaHOBJEHHMS B XOJI¢ WM IO pe3ylbTaTaM pPacCMOTPEHHS KaloObl
MPU3HAKOB COCTaBa AJMUHUCTPATUBHOIO TPABOHAPYIICHHS WM TNPU3HAKOB COCTaBa
MPECTYIUICHUSI UMEIOIINecs MaTepuaibl He3aMeIMTeNbHO (He To3aHee 1 paboyero nHsa co AHS
YCTaHOBJICHHS YKAa3aHHBIX OOCTOSTENBCTB) HANIPABISIOTCS JOJKHOCTHBIM JIUIIOM, PAOOTHHKOM,
HaJIeJICHHBIMU MTOJIHOMOYHSIMH 110 PACCMOTPEHUIO kKaJl00, B OpraHbl IPOKYpPaTyphI.

6. Cpokm paccMOTpeHHSsI KaJI00

XKanoba, noctynupiias B YIOJIHOMOYEHHBIA OpraH JIMOO0 BBILIECTOSAIINI OpraH, MOAIEKUT
paccMOTpeHHIo B TeueHHe 15 pabouux AHEH co JHs ee PEerucTpalyy, a B ciiyyae 00XKaloBaHUs
OoTKa3za YTOJHOMOYEHHOTO OpraHa, MpeAoCTaBIISIONIEr0 MYHUIIMIAIBHYIO YCIYry, B IpHEME
JOKYMEHTOB y 3asBUTEIS JTHMOO0 B UCIIPABICHUN JOMYIICHHBIX ONMEYaTOK M OMIMOOK UJIH B CIIydae
00>aJloBaHUsl HAPYIICHUS YCTAaHOBJICHHOI'O CPOKAa TaKMX MCIpPABIEHUH - B TeueHue 5 paboumx
JHEH cO JHS €€ pPErucTpanuu, eciu 0oyiee KOPOTKHE CPOKH PAaCCMOTPEHHUS KajloObl He
YCTAQHOBJICHB! Y TIOJIHOMOYEHHBIM OPTaHOM.

B cnyuae ymoBierBopeHus kanoObl B (OpME HCHPABICHUS JOMYIIEHHBIX OIEYaTOK H
OIMOOK B BBIIAHHBIX B pe3yjibTaTe MPEAOCTaBICHHS MYHHUIIMIAIBLHOW YCIYTH JTOKYMEHTax
OTBETCTBEHHOE JIUIIO B TEYECHUE 5 PabOYMX THEH CO THS PETUCTPAIMH JKAIOObI TOTOBUT MPOEKT
MOTHBHPOBAHHOTO OTBETa O pe3yJbTaTax pPACCMOTPEHHUS KaloObl, B TOM YHCIE TMPOCKT
JIOKYMEHTA C UCIIPaBJICHHBIMU JIONYIIEHHBIMU ONl€YaTKaMH U OIIMOKaMH.

7. Pe3yabTaT paccMOTpeHMA KaJ100bI

7.1. Tlo pe3ynbTataM pacCMOTPEHHUS IPUHUMAETCS OJTHO U3 CIAEAYIOLIUX PEILICHU!

1) »xanoba ynoBieTBOpsieTCs, B TOM uuciie B (OpME OTMEHBl NPUHATOrO pPELICHUS,
MCIPABJICHUS JONYLUIEHHBIX ONEYaTOK M OMIMOOK B BBIJAHHBIX B PE3yJIbTAaTEe MPEAOCTaBICHUS
MYHHULIMIIAJIBHOW YCIYrM IOKYMEHTax, BO3BpaTa 3asBUTENIO ACHEKHBIX CPEACTB, B3UMAaHHE
KOTOPBIX HE MPEAYyCMOTPEHO HOPMAaTHMBHBIMHM INpPaBOBBIMH akTaMu Poccuiickonn Penepannu,
HOPMAaTHUBHBIMHU IPaBOBBIMH akTaMu PecnyOinku Komu;

2) B yIOBJIETBOPEHHH Kal00bl OTKA3bIBACTCS.

B cnyuae ynoBnerBopeHus kajnoObl B (OpME HCHPABICHUS JOMYIIEHHBIX OMNEYaTOK U
OIMOOK B BBIIAHHBIX B pe3yjibTaTe MPEAOCTaBICHUS MYHUIMINAIBHOW YCIYTH JIOKYMEHTax
OTBETCTBEHHOE JIULIO B T€YEHUE 5 pabOUMX JTHEH CO THS PerucTpalMy jKanoObl TOTOBUT MPOEKT
MOTHBHPOBAaHHOTO OTBETa O pE3yJbTaTax pPACCMOTPEHHUs XKajloObl, B TOM YHCIE TMPOEKT
JIOKYMEHTA C UCIPaBJICHHBIMH JIOMYLIEHHBIMU OT€YaTKaMU U OIINOKaMHU.

7.1.1. OcHOBaHUAMH IS OTKa3a B yJIOBJIETBOPEHHUH KaN0OObI SBISIOTCS:

1) HasmyMe BCTYNMUBLIETO B 3aKOHHYIO CHUJIY pELIeHMs cyna, apOMTpaskHOro cyna Mo
XKajobe 0 TOM K€ IIpeIMEeTe U 110 TEM K€ OCHOBAHUSM;

2) mojaya >kajoObl JMIIOM, MOJHOMOYHUS KOTOPOrO HE MOJTBEPXKAEHBI B TOPSJKE,
YCTaHOBJIEHHOM 3aKoHoAaTenbcTBOM Poccniickoit denepanuy;

3) HanMuuWe peuleHus Mo kajnole, MPUHATOTO paHee B COOTBETCTBUU C TPeOOBAaHHUSIMU
HACTOALIET0 ATMUHUCTPATUBHOIO PETIaMEHTa B OTHOIIEHUU TOTO K€ 3asBUTEINS U [0 TOMY XKe
IpeIMETY KajloObl,

4) mpu3HaHUe kan00bl HEOOOCHOBAHHOM (pelleHus U AeicTBus (O6e3aeiicTBre) IpU3HaHbI
3aKOHHBIMH, OTCYTCTBYET HapyLIEHHUE ITpaB 3asiBUTEA).

7.1.2. OcHOBaHMS IJIs1 TPUOCTAHOBIICHUSI PACCMOTPEHHS JKaJT0O0BI HE TTPETYCMOTPEHBI.

7.1.3. B ciydae yCTaHOBJIEHHS B XOJi¢ WJIM IO pPE3ylbTaTaM PAaCCMOTPEHUS KaJlOObI
MPU3HAKOB COCTAaBa aIMUHUCTPATUBHOIO MPAaBOHAPYUIEHHS WJIH NMPECTYIUICHUS JOKHOCTHOE



JMIO, HAJEIIEHHOE MOJHOMOYMSMH IO PACCMOTPEHUIO Kajo0, He3aMeIIUTENbHO HaIpaBiseT
MMEIOIINECS] MaTePHAIbI B OPTaHbl IPOKYPATYPHI.

7.1.4. B cnyuae ecnu B kajoOe HE YKazaHbl (GamMids TPaKJTaHWHA, HAMPABUBIIETO
kaJ00y, WM TIOYTOBBIH ajpec, M0 KOTOPOMY JOJDKEH OBITh HAIIPABJIEH OTBET, OTBET HA HKalIo0y
HE JIaeTCsl.

AnMuHHCTpAIHs, €€ TOHDKHOCTHOE JIMIO, HAJIeICHHOE MOJTHOMOYHUSMH TI0 PACCMOTPEHHIO
XKano0, MPH MOTyYSCHUH HKaJo0bl, B KOTOPOH COAEPIKaTCsl HELEH3YpHBIE TU00 OCKOPOUTEIbHbIE
BBIPAKECHUS, YTPO3bI KU3HH, 3JJOPOBBIO M HMYIIECTBY JOJDKHOCTHOTO JIMIIA, a TAK)KE YWICHOB €T0
CeMbH, BIpPABE OCTABUTH *KajoOy 0e3 OTBeTa IO CYHIECTBY MOCTABJICHHBIX B HEW BOMPOCOB U
COOOIIUTh TpaXJaHWHY, HAIPaBUBIIEMY JKanoOy, O HEIOMYCTUMOCTH 3JIOYIOTPEeOICHUS
IIPaBOM.

B ciyuae ecnu TekcT kano0bl He MOJNACTCS MPOYTEHUIO, OTBET HA KajloOy HE JaeTcs |
OHa HE MOJJICKUT HATPABJICHUIO Ha PACCMOTPEHHE B TOCYJapCTBEHHBII OpraH, OpraH MECTHOTO
CaMOYIpaBJICHUS WM IOJDKHOCTHOMY JIMI[y B COOTBETCTBUH C WX KOMIICTEHIMEH, O 4eM B
Te4eHHUe S5 pabouumx JHEW €O JHS PErHCTpaluu >KaloObl cooOmIaeTcss TpakKIaHUHY,
HaIlpaBUBIIEMY )Kano0y, €CIi ero (paMiIus 1 OYTOBBIN aipec MOAAI0TCS TPOYTEHHUIO.

8. Ilopsinox ungopmupoBanus 3assBUTeEs 0 pe3yJbTaTax
paccMOTPEHUs KaJI00bI

8.1. He mo3nmHee OHs, CIEAYIOMIErO 3a THEM NPUHATHS, yKa3aHHOTO B TyHKTe 5.14
HACTOALIET0 AJMUHUCTPATUBHOTO pErjaMeHTa pellieHus, 3asBUTEN0 B MUCbMEHHON (opme u
10 JKeJaHWi0 3asBUTENS B OSJCKTPOHHOW (hopMe HampaBisieTCss MOTHBHPOBAHHBIA OTBET O
pe3ylbTaTaXx pacCMOTPEHHUS JKATOObI.

B MOTHBHPOBAaHHOM OTBETE IO PE3yIbTaTaM PACCMOTPEHHS KaJIOOBI YKa3bIBAIOTCS:

1) HammeHOBaHHME YTOIHOMOYEHHOI'O OpraHa, pPacCMOTPEBIIETO >Kano0y, IOHKHOCTH,
dbamuusi, uMs, OT4eCTBO (TOCIEAHEE - TPU HATUYHH) JOJDKHOCTHOTO JIMIA, PabOTHHKA,
MPUHSIBIIETO PellIeHue 1o kanobe;

2) HOMeEp, Jara, MECTO IPUHSTHUS PELICHUs, BKIIOYas CBEJEHHUS O JOLKHOCTHOM JIMLIE
YIOITHOMOYEHHOTO OpraHa pelieHne wiu aeicTsus (06e3eiicTBre) KOToporo 00XKaayrTCs;

3) bamuust, UMsi, OTYECTBO (MTOCIEAHEE - TPU HAIMYNN) UM HAMMEHOBAHUE 3asiBUTEIIS;

4) ocHOBaHUS I MIPUHSITUS PEIICHUS TIO0 Kanooe;

5) mpuHATOE HO ’Kajnobe pelleHHe C YKa3aHHMEeM apryMEHTHPOBAaHHBIX DPAa3bsICHEHMH O
MPUYMHAX IPUHITOTO PEIICHUS;

6) B ciydae eciM kanoda MOIJIEKHUT YAOBIETBOPEHUIO - CPOKU YCTPAHEHUS BBISBIEHHBIX
HapyleHU, B TOM YHCIE€ CpPOK MpPEAOCTaBICHUs pe3yjibTaTa MYHULHUIAIBHON YCIyTH,
uHpopMalusg O JEWCTBUAX, OCYIIECTBISEMBbIX YTOJHOMOYEHHBIM OpPraHoM, B IIENAX
HE3aMe/UIUTEIHHOTO YCTPaHEHHs BBISBICHHBIX HApPYIICHUH MpU OKa3aHWU MYHUIUMATHHON
yCIyTd, a TaKkKe MNPUHOCATCS HM3BMHEHHUS 3a JOCTaBJICHHbIE HEYAOOCTBA M YKa3bIBaeTCs
uH(pOpMaIKs O JATbHEUIINX JTeHCTBUSAX, KOTOPbIE HEOOXOIUMO COBEPIIUTH 3asBUTENIO B IIENAX
MOJIyYEHUsI MyHULIUIIAJIbHON yCIIyTH,;

7) cBenieHHs O TMOPsIKE 00XKaTOBaHUS IPUHSTOTO 110 kKajlo0e perieHus.

8.2. B cnyyae mpu3HaHUS KaloObl TOJIKANICH yJOBIECTBOPCHUIO B OTBETE 3asBUTEIIO
naetcst wHpoOpMAIUsa O JACHCTBUSAX YIIOJIHOMOYEHHOTO OpraHa B IENSIX He3aMeIUTEIHHOTO
YCTpaHEHHS BBISBIICHHBIX HApYIIEHUW TpPU OKa3aHWW MYHUIMMAIBHOW YCIYTH, a TaKkxKe
MPUHOCATCS W3BUHEHHUS 3a JOCTaBICHHBIE HEYJ0OCTBA W YyKasbiBaeTcss WHGOpManus o
JANbHEWIINX JAEUCTBUSX, KOTOpble HEOOXOJUMO COBEPIIMTH 3asABUTENIO0 B LIEISAX MOJyYEHUs
MYHHIIUIIATEHOU YCITYTH.

8.3. B ciryuae npusHaHUS KaT0OBI HE MOJJICKAIIEH YIOBICTBOPEHUIO B OTBETE 3asBUTEIIO
JAIOTCSl  apTYMEHTHPOBAHHBIE PAa3bsCHEHHUS O NPUYMHAX MPUHATOTO pELIEHUs, a Takke
uH(popMaLrs 0 MOpsi/IKe 00’KaT0BaHUS IPUHITOTO PELICHUS.



9. Ilopsiaok 00:ka/I0BaHMs pPelIeHUs MO Kaji00e

B ciydae Hecormacus ¢ pesynbTataMu JOCYAeOHOro O0XKaJOBaHUS, a TakKe Ha JH00OM
CTaMM PACCMOTPEHHUS CIIOPHBIX BOIPOCOB 3asBUTENIb MMEET MpPaBO OOPAaTHTHCS B Cyd B
COOTBCTCTBUU C YCTAHOBJICHHBIM I[efICTBYIOH_[HM 3aKOHOAATCILCTBOM IMOPAJAKOM.

10. IpaBo 3asiBuTE/Is1 HA MOJIy4eHHe HHPOPMALUH U IOKYMEHTOB,
He00X0IUMBIX /1151 000CHOBAHUSA U PACCMOTPEHUS KAT00bI

10.1. 3agBuTenp BHpaBe 3ampalidBaTh W MONy4aTb HHPOPMAIUIO U JTOKYMEHTHI,
HE00X0uMBbIe 17151 0O0CHOBAaHUS M PACCMOTPEHUS JKaI00bI.

10.2. 3asButenp oOpamiaercss B YIOJIHOMOYEHHBIH OpraH C 3asiBJICHHEM Ha IOJTy4YCHHE
uHPOPMALIUU U JOKYMEHTOB, HEOOXOIUMBIX JIJIsl 0OOCHOBAHUS U PACCMOTPEHHSI JKano0b! (anee
- 3asBJICHKE), B TUCbMEHHOU (hopMe Ha OyMa)KHOM HOCHTEIIC, B AJIEKTPOHHOU (hopme.

10.3. 3asBieHre MOKET OBITH HAIPABICHO YEpe3 OPraHMU3ALMUIO0 MOYTOBOW CBS3M, MHYIO
OpraHM3aIfIo, OCYIIECTBIAIONIYI0  JOCTaBKYy KOPPECHOHIEHIMH, C  HUCIOJb30BaHUEM
UH(POPMALMOHHO-TEIIEKOMMYHHUKAIIMOHHON ceTu «VMHTepHeT», odunmamsHoro caiita MOI'O
«MuTtay (www.adminta.ru), a TaKke MOXET OBITh IPUHSATO IPU JUUYHOM NpUEME 3asiBUTEISL.

10.4. 3asBieHUE TOKHO COJIEPIKATH:

1) HaumeHOBaHHWE YTIOJTHOMOYEHHOTO OpraHa, €ro JOJDKHOCTHOTO Jidia Ju0o
MYHHIIMITAILHOTO  CTY’XKAIlero, B KOMIETCHIIMM KOTOPOTO HAaxomATcs WHGOpManus U
JIOKYMEHTBI, He0OXO0IUMBIE i1 0OOCHOBAHMS U PACCMOTPEHUS KaJIOObI;

2) damunmro, UMs, OTYECTBO (ITOCTIEIHEE - MPH HAIWYHMH), CBEJICHUS O MECTE JKUTEILCTBA
3asgBuTens - (PUINYECKOro JHIA JIMOO HAMMEHOBAaHUE, CBEIACHHUS O MECTe HaXOXKJICHUs
3asBUTENS - IOPUIUYECKOTO JIMIA, & TaKKe HOMep (HOMepa) KOHTAKTHOrO TenedoHa, ajapec
(ampeca) SJEKTPOHHOM MOYTHI (MPU HAJIMYMHK) U MOYTOBBIM aapec, MO0 KOTOPBIM JOJKEH OBbITh
HaIpaBJIEH OTBET 3asiBUTEIIIO;

3) cBemenuss o0 wuHpOpPMALIMM M JOKYMEHTaX, HEOOXOJUMBIX i1 OOOCHOBAHHS U
pPacCMOTpPEHHUS KAJIOOBI.

10.5. Cpok mpemocraBieHuss HHPOPMAIUU U JOKYMEHTOB, HEOOXOJUMBIX  JUIS
00OCHOBaHHSA W PACCMOTPEHHs KaJIOOBI, COCTAaBIIsIET 5 paboumx THEH CO AHS PErHCTpaIud
3asIBJICHHUS.

10.6. OcHoBaHuii A OTKa3a B IPUEMeE 3asBJICHUS HE TIPEIyCMOTPEHO.

11. Cnioco6b1 nHpopMupoBanus 3asiBUTEJIsSI
0 MOpsiAKe MOAAYH U PACCMOTPEHMSA KAJT00bI

11.1. Mudopmanus o nopsiiKe MoJJauu U pacCCMOTPEHHS KalloObl pa3MelaeTcs:

1) Ha UTHPOPMAIIMOHHBIX CTEH/IaX, pacnojokKeHHbIX B AnmMunuctpauuu MOI'O «MHTay;

2) na opunmansHoM caiite MOT'O «UHTay;

3) Ha Equnom nopTtane rocy1apcTBEHHBIX U MYHUITUTIATBHBIX YCIyT (yHKIHN).

11.2. WHdopmanuio o nopsake Moja4u U pacCMOTPEHUS KalI0Obl MOKHO MOJTYYHUTh:

1) mocpeacTBoM TesiehOHHOM CBSI3U MO HOMEPY Y TOJIHOMOYEHHOT'O OpraHa;

2) npu JMYHOM OOpalleHHH B YTOJIHOMOYEHHBIH OpPraH, B TOM YHCIE MO 3JIEKTPOHHOMH
oyYTe;

3 npu NMCbMEHHOM OOpAIeHNH B Y TOJTHOMOUYEHHBIH OpraH;

4) mytem myOIUYHOr0 HHGOPMHUPOBAHHUS.



